Zatgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia nr 1/2019
Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dobczycach

Z dnia 19.04.2019r.

REGULAMIN
MIEJSKO - GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE.
W DOBCZYCACH

| POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobczycach w dalszej czesci
niniejszego regulaminu zwany Osrodkiem, jest jednostka organizacyjng  Gminy
Dobczyce powotang zgodnie z przepisami do wykonywania zadan wtasnych i
zleconych z zakresu pomocy spoteczne;j.

2. Organem zatozycielskim Osrodka Jest Rada Miejska w Dobczycach.

3. Oérodek realizuje zadania wtasne Gminy oraz zlecone Gminie, wynikajgce w
szczegodlnosci z ustawy o pomocy spotecznej oraz z innych przepiséw prawa
majacych na celu ochrone poziomu zycia 0s6b i rodzin.

4. Siedziba Osrodka znajduje sie w Urzedzie Gminy i Miasta Dobczyce, Rynek 26,
32 - 410 Dobczyce.

I ZADANIA WYKONYWANE PRZEZ MIEJSKO - GMINNY OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ

. Osrodek realizuje zadania z zakresu :

) ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej,

) ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych,

3) ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

) ustawy z dnia 29 lipca 2005r., o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

9) ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty dotyczgce prowadzenia
postepowan i wydawania decyzji administracyjnych w sprawach przyznawania
pomocy materialnej o charakterze socjalnym,

6) ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

Zastepczej,

7) ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,



8) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkow publicznych,

9) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw,

10) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny,

11) ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za
zyciem”.

2. Osrodek moze realizowaé inne zadania wynikajace z programow, projektow Unii

Europejskiej oraz rozwija¢ nowe formy pomocy spotecznej.

I STRUKTURA ORGANIZACYJNA

1.W Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej tworzy sie nastepujgce
stanowiska:

e Dyrektor,

» Starszy specjalista pracy socjalnej,

e Specjalista pracy socjalne;j,

» Starszy pracownik socjalny,

e Pracownik socjalny,

* Aspirant pracy socjalnej,

e Opiekunka domowa,

e Asystent rodziny.

Samodzielne wieloosobowe stanowisko pracy
e Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych,
e Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
* Referent ds. $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
e Inspektor ds. $wiadczen wychowawczych,
e Referent ds. $wiadczen wychowawczych.
2. W Osrodku zostaje wyodrebnione samodzielne wieloosobowe stanowisko pracy
do realizacji $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz $wiadczen
wychowawczych, gdzie zatrudnieni sg referenci i inspektorzy ds. $wiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz $wiadczen wychowawczych.

3. Dyrektor zarzgdza Osrodkiem i reprezentuje go na zewnatrz.



4. W przypadku nieobecnosci Dyrektora, praca Osrodka kieruje osoba przez niego
upowazniona. Wykonuje ona wszystkie czynnosci nalezgce do Dyrektora, za
wyjatkiem nawigzywania i rozwigzywania stosunku pracy oraz podpisywania decyzji
administracyjnych, ktére wymaga odrebnego upowaznienia Burmistrza Gminy
| Miasta Dobczyce.

5. Obstuge finansowo — ksiegowa Osrodka wykonuje Centrum Ustug Wspéinych
w Dobczycach.

6. Obstuge kadrowg oraz informatyczng wykonuje Urzad Gminy i Miasta Dobczyce.
7. Pracownicy Osrodka wykonuja zadania zgodnie z indywidualnymi zakresami
czynnosci, opracowanymi przez Dyrektora Os$rodka.

8. Dyrektor Osrodka stuzbowo podlega Burmistrzowi Gminy i Miasta Dobczyce.

9. Pracownicy Osrodka odpowiedzialni sa za wykonanie zadan powierzonych im
przez Dyrektora Osrodka.

10. Szczegotowe kompetencje i odpowiedzialnosé pracownikow okreslajg zakresy

czynnosci, obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

IV ZASADY PODPISYWANIA PISM | DECYZJI

1. Dyrektor Os$rodka samodzielnie podejmuje decyzje i ponosi za nie

odpowiedzialno$¢ zgodnie z kompetencjami .

2. Dyrektor Osrodka upowazniony jest do wydawania decyzji administracyjnych w

zakresie zadan:

e zleconych Gminie przez administracje rzgdowa,

e wiasnych Gminy oraz wiasnych o charakterze obowigzkowym, a dotyczacych
pomocy spofecznej jak rowniez zadan wynikajgcych z innych ustaw majacych na
celu ochrone poziomu zycia 0s6b i rodzin.

3. W razie nieobecnosci Dyrektora spowodowanej urlopem lub chorobg prawo do

podpisywania decyzji administracyjnych ma osoba upowazniona przez Burmistrza

Miasta i Gminy Dobczyce na wniosek Dyrektora Osrodka.

4. Dyrektor Osrodka podpisuje korespondencje dotyczaca spraw zwigzanych

Z pomoca spoteczng, kierowanych do jednostek wyzszych instancji.

5. Pracownicy socjalni przeprowadzajg wywiady $rodowiskowe, kontrolne na swoim

terenie, zgodnie z podziatem okreslonym w zakresie CzZynnosci.



6. Pracownicy socjalni prowadza korespondencje dot. wspdtpracy z innymi
instytucjami oraz Osrodkami Pomocy Spotecznej na terenie kraju w indywidualnych

sprawach osob i rodzin.

V ZASADY POSTEPOWANIA ZE SPRAWAMI WPLYWAJACYMI DO OSRODKA

1. Sprawy wniesione przez mieszkancow, pracownikéw socjalnych oraz rézne
instytucje spofeczne sg ewidencjonowane w spisach i rejestrach spraw
prowadzonych przez Osrodek .

2. Indywidualne sprawy mieszkancow zatatwiane sg w terminach okreslonych w
Kodeksie Postepowania Administracyjnego oraz przepisach szczegotowych.

3. Odpowiedzialnos¢ za terminowe i prawidtowe zatatwianie spraw indywidualnych
mieszkancow ponosi Dyrektor Os$rodka oraz pracownicy zgodnie z ustalonymi
zakresami czynnosci obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

4. Skargi i wnioski wptywajgce do Osrodka s3 rejestrowane i zatatwiane zgodnie z
K.p.a.

5. Odpowiedz na skarge lub wniosek winna zawiera¢ wyjasnienie istotnych
okolicznosci sprawy, ustosunkowanie sie do wszystkich zarzutéw poniesionych w
skardze lub propozycji zawartych we wniosku oraz jednoznaczng informacje o
podjetych rozstrzygnieciach.

6. Skarge w zakresie zadan wtasnych na pracownikow O$rodka rozpatruje Dyrektor,
a na Dyrektora Rada Miejska w Dobczycach.

7. Odpowiedzi na skargi dotyczace pracownikow udziela Dyrektor, na Dyrektora
Rada Miejska w Dobczycach.

8. Skarge w zakresie zadan zleconych na Dyrektora oraz pracownikéw Osrodka
rozpatruje Wojewoda Matopolski.

8. Dyrektor przyjmuje mieszkaricow w indywidualnych sprawach oraz w sprawach
skarg i wnioskow w kazdy poniedziatek od godziny 12 do 15.

9. Pracownicy socjalni przyjmujg mieszkancoéw w ciggu catego dnia pracy Osrodka,

we wszystkie dni tygodnia.

Dobczyce, dnia 19.04.2019r.




